12386服务平台投资者保护案例（第16期）以“资管通道平台”为噱头的非法证券活动
【案例】
投资者A在某“证券公司”业务员的指导下，下载了其公司的机构版APP，业务员声称该APP可以利用资管通道为投资者提供新股100%中签、大宗交易股票打折等服务。投资者A先后通过转账和快递邮寄金条方式加仓，累计投入100余万元，一个多月后，账户盈利超过10%。当投资者准备提现时，该公司称收到了监管机构由于“违规使用资管通道业务”被调查和处罚的通知文件，其公司所有账户均被冻结，要求投资者缴纳10%的服务费，便可以解冻账户提现资金。
投资者B通过某“证券公司”的“VIP交易平台”进行股票交易，该平台声称提供 “资管通道”。投资者入金后交易一段时间，该公司声称收到了监管机构关于该公司违规使用资管通道权限的处理通知，因此要求投资者个人补交其账户总金额的60%作为补充税款，才可以将账户的资金提现。
投资者C通过直播软件广告引流，经由某“证券公司”工作人员介绍下载了XX证券机构版APP，该工作人员宣称机构版APP可以使用“资管通道”，因此投资者存入了200余万元进行股票投资。该工作人员每日为投资者提供买卖建议，投资者操作后账户余额也日渐增多，参与某只股票打新后账户近两千万。投资者拟转出资金时，该工作人员声称公司收到了监管机构关于其违规使用资管通道的调查通知，要求投资者立即预交服务费140万，才能将账户资金提现。  
【提示】
近期，12386服务平台收到投资者关于多家“证券公司”通过社交软件群组发布其公司受到证监会行政处罚的文件，主要标题为《XX公司违规使用资管通道权限的调查通知》和《XX证券股份有限公司违规使用资管通道权限处理通知》，并以此告知相关投资者其在各公司平台账户的资金需要缴纳“服务费”或者补交“税款”才能提现的相关诉求。
上述案例中，虽然各投资者所述的“证券公司”均不相同，但相同的是，经相关证券公司查询，投资者们并不是其公司的客户。实际上，近期有不法分子冒用多家合法证券公司的名义，以提供“资管通道业务”为噱头，吸引投资者在其提供的非法平台上交易，再以“收到监管机构调查通知需要冻结账户”为由要求投资者缴纳服务费、保证金、个税等，诈骗投资者资金。中证保博士提示投资者：遇到来路不明的“投资机会”时，一定要谨慎判断，防范风险，参与证券投资一定要选择合法机构。同时，如果您遭遇此类诈骗活动，请立即寻求公安机关的帮助。
