《中国资本市场投资者保护状况蓝皮书（2020）》 总报告简介
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《蓝皮书》总报告共计4.4万字，分成十个部分，分别是引言、年度资本市场运行及投资者概况、投资者保护政策发布落实情况、证券期货稽查执法投资者保护情况、行业自律组织投资者保护情况、投资者保护机构投资者保护状况、市场主体投资者保护情况、投资者保护的改进建议、结语和展望以及附录。其中，引言简单介绍了《蓝皮书》编制过程及意义；附录涵盖了《蓝皮书》编制框架、评价方法和数据来源；中间八个部分是主要内容，系统总结了资本市场投资者概况及主要市场主体投资者保护的成效与不足，并提出改进建议以及未来展望。总报告的主要结论有：

一是截至2019年底，沪深两市共有上市公司3777家，排名世界第三位，总市值59.29万亿元，位于世界第二位。2019年201家企业实现IPO，其中70家上市公司登陆科创板。有2609家上市公司实施现金分红，年度累计分红金额合计为1.35万亿元，现金分红金额创历史新高。

二是2019年底A股投资者账户数量为15910.66万，较上年增加9.04%。其中，自然人投资者15874.80万，占比99.77%；非自然投资者35.86万，占比0.23%。随着投资者保护工作的不断深入开展，投资者自身权益保护意识不断提升，积极运用调解手段缓解纠纷矛盾。

三是证券投资者保护制度体系建设再上新台阶，相关机构发挥合力共同维护投资者权益。《证券法》设立投资者保护专章，夯实了资本市场投资者保护基础法律制度。监管部门及各交易所因应发行制度改革把好信息披露质量关，保护投资者知情权；行业自律组织积极督促市场机构落实适当性管理要求，及时提示风险，帮助投资者理性行使自主选择权；各交易所利用科技手段监测异常交易行为，稽查执法部门大力打击查处侵害投资者公平交易权的违法违规行为。

四是各自律组织在完善业务规则和行业自律规则、履行自律管理职责、自主和引导会员单位开展投资者教育工作、推进证券纠纷调解和投资者诉求处理等方面做了大量工作，投资者对自律组织投资者权益保护成效满意度有所提升。

五是投保基金公司、投服中心等投资者保护专门机构立足自身职能，发挥自身优势，开展了多层次、各具特色的投资者保护工作，切实推动投资者保护工作取得实效。

六是上市公司中小股东行权制度保障、实践情况向好，上市公司投资者关系管理状况、信息披露整体情况较好，盈利水平和质量有所改善，大股东股票质押情况明显好转。新三板挂牌公司整体经营保持稳定，业绩状况持续改善，研发投入不断加大，展现出较强的韧性与投资潜力。

七是证券公司投资者保护状况总体良好，投资者资金安全保护状况继续保持稳定。投资者适当性管理制度落实持续加强，证券公司传统业务风险控制水平、信用业务风险控制水平整体提升。

八是公募基金管理人投资者保护工作取得积极成效，合规管理情况较好，核心人员稳定性较高，环境、社会与公司治理（ESG）投资取得新进展。私募基金投资者保护工作不断推进，通过开展多形式投教活动强化投资者的理性投资意识。

总报告对投资者保护提出的建议主要有：一是发挥投资者保护机构的积极作用，推动以新《证券法》为基础的投资者保护制度体系完善。二是制定配套细则、加大推行力度，进一步推进争议解决相关制度的落实。三是提高科技监管水平，运用信息化手段切实保护投资者合法权益。四是持续推动上市公司质量提升，提高上市公司保护中小投资者水平。五是提升投资者教育工作的系统性、针对性和实效性，推动投资者教育纳入国民教育体系。

全部内容详见总报告全文。
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